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Zscalerの概要

Zscaler: 2023年Gartner® セキュリティ・サービス・エッジ(SSE)のMagic Quadrant™でリーダーの1社と評価
レポートを入手する
[image: gartner-mq-security-service-report]

セキュリティに新しいエクスペリエンスをゼロトラストの変革力を体験する




Zscalerの違い
Zscalerの違い世界最大のセキュリティ クラウドを体験
お客様の成功事例
アナリストによる評価
Zscalerの機械学習とAI
脱炭素への取り組み



ゼロトラストの基礎
ゼロトラストの基礎ゼロトラストとは
セキュリティ サービス エッジ(SSE)とは
SASE (セキュア アクセス サービス エッジ)とは
ゼロトラスト ネットワーク アクセス(ZTNA)とは
セキュアWebゲートウェイ(SWG)とは
クラウド アクセス セキュリティ ブローカー(CASB)とは
クラウド ネイティブ アプリケーション保護プラットフォーム(CNAPP)とは
ゼロトラストのリソース






製品とソリューション

[image: ユーザーの保護]
ユーザーの保護アプリやデータへのシームレスで安全なアクセスをユーザーに提供



[image: ワークロードの保護]
ワークロードの保護安全なクラウド アプリの構築と実行、ゼロトラストのクラウド接続、データ センターからクラウドまでのワークロードの保護を実現



[image: IoTとOTの保護]
IoTとOTの保護IoT/OTデバイスにゼロトラスト接続を提供し、OTシステムへの安全なリモート アクセスを実現





製品
製品100%クラウドネイティブのサービスで組織を変革
インターネットへのセキュアなアクセス(ZIA)
Secure Private Access (ZPA)
デジタル エクスペリエンス(ZDX)
データ保護(CASB/DLP)
Posture Control



ソリューション
ソリューションリソースの保護と接続を実現するゼロトラスト ソリューションでビジネスを推進
サイバー脅威対策
Data Protection
ゼロトラスト ネットワーク
Business Analytics
VPNの置き換え
ゼロトラストSASE
M&Aに伴う統合の加速化
デジタル エクスペリエンスの最適化
ゼロトラストSD-WAN
Zero Trust Cloud Connectivity
IoT/OT向けのゼロトラスト
製品またはソリューションを探す
パートナーとの統合業界と市場のソリューション






プラットフォーム

Zero Trust Exchangeプラットフォーム世界最大のセキュリティ クラウドを活用するZscalerのクラウドネイティブなプラットフォームがどのようにゼロトラストを実現するのかを学ぶ
Zero Trust ExchangeプラットフォームTitle Link
[image: Zero Trust Exchange]


ゼロトラスト アーキテクチャーによる変革
ゼロトラスト アーキテクチャーによる変革トランスフォーメーションへの取り組みを推進
セキュア デジタル トランスフォーメーション
ネットワーク トランスフォーメーション
アプリケーション トランスフォーメーション
セキュリティ トランスフォーメーション



ビジネス ゴールの保護
ビジネス ゴールの保護ビジネスとITのイニシアチブを達成
中断のない事業継続性の実現
M&Aと事業分離の加速化
不況に強い企業への進化
ハイブリッド ワークの保護
Zscaler Client Connectorをダウンロード






リソース

リソースとサポート
トランスフォーメーションを加速させ、セキュリティに新しいユーザー エクスペリエンスを提供するツールとリソースを探す
リソースとサポートTitle Link
デジタル世界とゼロトラストの先駆者から学ぶ
今すぐ読む
[image: CXO REvolutionaries]



リソース センター
リソース センターベスト プラクティスの最新情報
リソース ライブラリー
ブログ
お客様の成功事例
ウェビナー
Zpedia



イベントとトレーニング
イベントとトレーニングプログラム、認定資格、イベント情報
今後のイベント情報
Zenith Live
Zscaler Academy



セキュリティ リサーチとサービス
セキュリティ リサーチとサービスすぐに使えるリサーチとインサイト
ThreatLabzによる分析





ツール
ツールニーズに合わせたツール
セキュリティプレビュー
セキュリティとリスクの評価
セキュリティ アドバイザリーによるアップデート
脆弱性の開示
Executive Insights App
ランサムウェア対策のROI計算ツール



コミュニティーとサポート
コミュニティーとサポートサポート情報とつながりを提供するコミュニティー
Customer Success Center
Zenith Community
CXO REvolutionaries
Zscalerヘルプポータル
Zscalerの最新のイノベーションを見る



業界と市場のソリューション
業界と市場のソリューション業界や国の課題を解決に導くソリューション
公的機関
ヘルスケア
金融サービス
Education
すべてを見る





リソース センター
リソース センターベスト プラクティスの最新情報
リソース ライブラリー
ブログ
お客様の成功事例
ウェビナー
Zpedia



イベントとトレーニング
イベントとトレーニングプログラム、認定資格、イベント情報
今後のイベント情報
Zenith Live
Zscaler Academy



セキュリティ リサーチとサービス
セキュリティ リサーチとサービスすぐに使えるリサーチとインサイト
ThreatLabzによる分析



ツール
ツールニーズに合わせたツール
セキュリティプレビュー
セキュリティとリスクの評価
セキュリティ アドバイザリーによるアップデート
脆弱性の開示
Executive Insights App
ランサムウェア対策のROI計算ツール



コミュニティーとサポート
コミュニティーとサポートサポート情報とつながりを提供するコミュニティー
Customer Success Center
Zenith Community
CXO REvolutionaries
Zscalerヘルプポータル
Zscalerの最新のイノベーションを見る



業界と市場のソリューション
業界と市場のソリューション業界や国の課題を解決に導くソリューション
公的機関
ヘルスケア
金融サービス
Education
すべてを見る








会社情報

ZscalerについてZscalerの歴史と今後の展望

パートナーZscalerのパートナー エコシステム

ニュースとお知らせZscalerの最新情報

リーダーシップ チームZscalerの役員一覧

パートナーとの統合デジタル トランスフォーメーションを加速するパートナーとの統合

株主、投資家情報ニュース、株式情報、四半期報告書

環境、社会、ガバナンスZscalerのESGアプローチ

採用情報Zscalerでキャリアを構築

プレス センターZscalerに関するさまざまな情報

コンプライアンスZscalerが準拠する厳格な標準

Zenith VenturesZscalerが準拠する厳格な標準





お客様の成功事例






Carlsberg Group Achieves Digital Transformation
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サイバー攻撃の阻止
デジタル エクスペリエンスの最適化

[image: Carlsberg Group]
プロフィール

	会社名:Carlsberg Group
	業界:食料品・飲料品・タバコ類
	本社:Copenhagen, Denmark
	規模:41,000 employees


背景

Carlsberg is a global brewer that owns 140 brands distributed to 150 markets worldwide. In addition to beer, it sells ciders, soft drinks, and bottled water. Carlsberg was founded in 1847 by J.C. Jacobsen and, in 1973, coined its famous tagline, “Probably the best beer in the world.”


課題

Carlsberg aimed to modernize IT infrastructure, embrace Microsoft 365, move legacy apps to the cloud, and strengthen security


製品
	Zscaler Zero Trust Exchange™
	Zscaler Internet Access™（ZIA™）



成果
Reduced the number of applications from 873 to 350 and on-premises servers from 1,300 to 700,Introduced SD-WAN to run ~90% of traffic over secure internet connections,Simplifies Microsoft 365 deployment, moving legacy apps to the cloud,Significantly improves user experiences and security


成果
	Reduced the number of applications from 873 to 350 and on-premises servers from 1,300 to 700
	Introduced SD-WAN to run ~90% of traffic over secure internet connections
	Simplifies Microsoft 365 deployment, moving legacy apps to the cloud
	Significantly improves user experiences and security











Jonathan Sheldrake
Director of Global Network Services, Carlsberg Group
Thanks to Zscaler’s interoperability with Microsoft 365, I eliminated a huge headache. I no longer have to maintain ACLs, IP addresses, and new DNS addresses. Zscaler takes care of it all through its one-click feature.














お客様のケーススタディ









Brewing increased operational efficiency
The Carlsberg Beer Group defines its purpose as “Brewing for a better today and tomorrow.” Over the past few years, Carlsberg has undergone a company-wide transformation with the aim of moving closer to that purpose.


In 2016, Carlsberg’s executive leadership team defined a strategic initiative called “Sail ’22,” and identified its objectives as strengthening its core business, positioning the company for growth, and enhancing value for its shareholders.


“Carlsberg wants to be the most successful, professional, and attractive company to its consumers, its partners, and its employees,” says Jonathan Sheldrake, Director of Carlsberg’s Global Network Services. “And we’re committed to delivering on that with our Sail ’22 initiative.”


To support Sail ’22 from an IT perspective, Sheldrake and team needed to undertake a complete system overhaul, including:


	Modernizing the IT infrastructure
	Embracing Microsoft 365 and moving legacy applications to the cloud
	Taking control of operational costs
	Strengthening security








Overhauling a slow, inefficient, costly network
Carlsberg had been operating a traditional centralized network that was not set up to accommodate the needs of today’s businesses and users. “We had the same challenges as any other company with legacy networks,” said Sheldrake.


“Our network consisted of a hub-and-spoke architecture, MPLS with central internet breakouts, and centralized security controls. Our employees had to suffer through a poor user experience.” He recalled the day his CIO planned to do a global town hall meeting over Skype. This required Sheldrake to shut down Facebook, YouTube, and all social media sites just to guarantee enough bandwidth.


In addition to performance issues—including slow connectivity for users—administrators lacked visibility into threats and the sources of traffic. The company required a new approach to security to protect and optimize connectivity for all users, regardless of location.


To remedy these issues, Sheldrake and team planned to ultimately migrate almost all of Carlsberg’s traffic to the cloud using Microsoft Azure and Microsoft 365. The goal was to improve security, performance, and visibility, while simplifying management and delivering a better user experience.







Upgrading equipment while reducing the number of applications
The company initiated the project by upgrading all its laptops and desktops to Microsoft Windows 10, supplying employees with next-generation machines. They also introduced a new and improved service desk, along with self-service tools and chatbots.


The Carlsberg team then took measures to simplify operations in preparation for moving to the cloud. They reduced the number of applications from 873 to 350 and their on-premises servers from 1,300 to 700. Of the remaining servers, 600 were moved to the cloud as part of a full SAP migration to Azure.


In terms of traffic, the company had previously processed 70% on its internal network, and 30% was to and from the internet. After migrating its servers, Carlsberg was sending about 70% of its traffic over the internet, with about 30% traversing its MPLS network, which, in addition to being slow, was expensive.







Zscaler steps in to eliminate the perimeter
Carlsberg and team introduced SD-WAN to enable local breakouts and optimize the use of MPLS. And it traded its traditional network perimeter security for Zscaler Internet Access, which offers a complete security stack delivered as a cloud service. Zscaler protects today’s mobile users, who are no longer operating behind traditional network appliance security stacks but are instead connecting straight to the cloud, where their applications live. And the company is now running about 90% of its traffic over secure internet connections.


“We wanted security perimeters around people, not networks,” says Sheldrake.







We wanted security perimeters around people, not networks.
- Jonathan Sheldrake, Director of Global Network Services, Carlsberg Group










Spearheading a critical Microsoft 365 integration
Sheldrake explained that Carlsberg has enjoyed a beneficial strategic relationship with Microsoft for quite some time. For this reason, it was important to choose a security solution that integrated smoothly with Microsoft 365.


Zscaler fit the bill, with one-click deployment, which automatically configures Microsoft 365 connection requirements and provides automated updates to save the team time and simplify management. Zscaler optimizes connectivity through local DNS and, because Zscaler peers with Microsoft 365 around the world, it helps to provide users with a fast Microsoft 365 experience.


“We chose Zscaler because Microsoft 365 performance was really key to what we were doing,” Sheldrake explained. “Thanks to Zscaler’s interoperability with Microsoft, I eliminated a huge headache. I no longer have to maintain ACLs, IP addresses, and new DNS addresses. Zscaler takes care of it all through its one-click deployment feature.”







Delivering full visibility and control
Zscaler’s centralized controls help Carlsberg simplify policy management and improve visibility into traffic across their local breakouts and Microsoft 365.


“We have great transparency. We understand where the consumption is coming from and what the needs of the business are,” Sheldrake explained. “The business might turn around to us and say, ‘SAP is important,’ or ‘Skype’s important,’ but when you look at the data, it actually says something different at times. The point is we have control and we have visibility now—something we never had before.”


Carlsberg Group’s IT team was also able to optimize connectivity by providing each of its sites with secure local internet access, so offices can connect directly to the internet and cloud apps using inexpensive broadband connections. Using Zscaler Bandwidth Control, the team can keep Microsoft 365 and other traffic moving smoothly and if the circuits become full, it can prioritize the most important traffic.


“Skype, SharePoint, OneDrive—all the things the business needs on the internet—get prioritized, and we have no more congestion. This is a big thing for us,” said Sheldrake.







We have great transparency. We understand where the consumption is coming from and what the needs of the business are.
- Jonathan Sheldrake, Director of Global Network Services, Carlsberg Group










Making downtime a thing of the past
In spite of the many moving parts of this migration, Sheldrake and team had to ensure the network remained up and running throughout the endeavor.


“Our CIO said to me, ‘You cannot have downtime. You cannot impact the business. But you’ve got to transform the network,’” Sheldrake recalled. “We had to deliver 240 CPEs and 240 new circuits and push our security edge with Zscaler without having any impact to the business. Our target was tough, but we achieved it.”


In the end, Sheldrake said the team began the whole network modernization process about a year ago, with the cloud transformation taking five months. “We still have work to do, but the bulk of the journey’s done, and we’ll just continue on that path,” he says.







How Zscaler is helping Carlsberg expand in Asia
This year the IT team will take its journey to Asia, adding another 80 sites for Carlsberg. “We’re looking at the same program of consolidation on the hosting, while improving the end-user experience and the network infrastructure,” says Sheldrake.


As with the previous phase of the journey, Zscaler will serve to protect and optimize Carlsberg’s Asian networks, providing the improved security, faster performance, and optimal user experience that the company demands.







…all the things the business needs on the internet—get prioritized, and we have no more congestion. This is a big thing for us.
- Jonathan Sheldrake, Director of Global Network Services, Carlsberg Group













関連する成功事例
[image: Coca-Cola Consolidatedの背景画像][image: Coca-Cola Consolidatedのロゴ]
Coca-Cola Consolidated
成功事例を読む
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NCR
成功事例を読む
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NOV
成功事例を読む
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Ramsay Health Care 
成功事例を読む
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すべての導入事例








 
Zscalerの概要トピック：
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ゼロトラストのリーダーとして世界的に認知されているZscalerは、世界最大のセキュリティ クラウドを活用して、ビジネスの簡素化と保護を実現するソリューションを世界中の大手企業に提供しています。
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